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kennslu

Anna Olafsdéttir
Haskolanum 4 Akureyri

Asriin Matthiasdéttir
Haskoélanum 1 Reykjavik

I greininni er fjallad um konnun sem gerd var 4 notkun upplysinga- og samskiptatekni (UST)
i premur haskélum 4 [slandi { upphafi drs 2003. Konnunin er hluti af rannséknarverkefninu
NamUST. Verkefnid samanstendur af rannséknum 4 notkun upplysinga- og samskiptatekni {
nami og kennslu fra leikskolastigi til haskdlastigs. Nidurstodur konnunar gefa visbendingar um
ad upplysinga- og samskiptatekni hafi pegar konnunin var gerd fyrst og fremst verid nytt til ad
stydja vid hefobundnar adferdir { ndmi og kennslu. Ritvinnsla var ttbreiddasta forritid medal
nemenda en toflureiknir og glaerugerdarforrit komu par 4 eftir. Onnur forrit voru takmarkad notud.
Glarugerdarforrit var einkennandi fyrir forritanotkun kennara pegar peir undirbjuggu kennslu og
glerusyningar voru einkennandi { kennslunni sjalfri. Nemendur virtust almennt nyta sér Netid
til upplysingaleitar og efniséflunar i ndmi en nidurstodur benda til ad kennarar hafi sidur nytt
slikt efni med beinum hetti i kennslunni. Vefkennslukerfi (t.d. WebCT eda innranet skoéla) var
almennt mikid notud { ndmi og kennslu pé mest til midlunar ndmsefnis og var notkun Netsins
tidust 1 pessum tilgangi auk tolvusamskipta { tolvupésti. Nidurstodur konnunar 4 adferdum vid
ndmsmat benda til ad kennarar hafi 1itid verio farnir ad nyta sé ny tekiferi sem skapast hafa 4 svidi
namsmats med préun upplysinga- og samskiptatekni.

Upplysinga- og samskiptatakni i haskolanami og

Miklar breytingar hafa att sér stad { pj6dfélaginu
undanfarna 4ratugi og ma ekki hvad sist rekja
per til orrar teknipréunar. Hvert sem litid er {
samfélaginu md greina préun sem 4 einn eda
annan hatt tengist taeknilegum framférum.
Nefna mé { pessu sambandi fj6lbreytta fléru
dtvarps- og sjénvarpsstodva, tolvuleiki og
GSM sima, adgengi ad upplysingum 4 Netinu
og rafren vidskipti. En or teknipréun hefur
ekki sidur haft dhrif { menntakerfinu. Ef litid
er til préunar haskélanams 4 Islandi m4 fyrst
nefna fjolgun hdskéla en peim hefur fjolgad
ur tveimur { nfu 4 fium 4rum. Fera ma rok
fyrir pvi ad audveldara adgengi ad ndmi og
nyir moguleikar { midlun ndms og samskiptum
eigi par stéran patt. Préun 4 svidi tdlvu- og
upplysingatekni birtist einnig { breytingum
4 vinnuadferdum og vinnuumhverfi kennara
og nemenda par sem taknin er { sfauknum
meli farin ad hafa dhrif 4 adgengi, dreifingu
og midlun ndmsefnis sem og 4 samskipti
nemenda og kennara. Ymsir stjérnsyslulegir

pattir skolastarfsins hafa einnig tekid miklum
breytingum med innleidingu nyrrar tekni og
nefna md { pvi sambandi nemendabdkhald og
einkunnabdkhald sem ordid er sjalfsagdur hluti
af stjérnun skola.

Ny tekni hefur skapad fjolbreytta mogu-
leika fyrir kennara og nemendur. Hin bydur
upp 4 breytta framsetningu og dreifingu 4
ndmsefni, nyjar leidir { samskiptum, 6flugar
upplysingaveitur 4 Netinu, rafrena gagna-
vinnslu og rafrent ndmsmat svo eitthvad sé
nefnt. Med notkun tekninnar er hegt ad skipu-
leggja ndm pannig ad pad fari fram ad mestu
eda jafnvel ollu leyti { rafreenu umhverfi eins
og oft er gert { fjarndmi en einnig getur ndmid
verid blanda af hefdbundnu kennsluformi og
kennslu 4 vef.

Vida ad kemur prystingur 4 haskdla ad maeta
breyttum krofum { pvi samkeppnisumhverfi
sem préast hefur med auknu frambodi ndms
4 haskolastigi. Aggarwal og Bento (2000)
benda 4 ad prystingur 4 breytingar komi ekki
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hvad sist fr4 nemendum sjélfum. A& fleiri kjosi
ad stunda ndm med vinnu og pvi verdi sifellt
meira dberandi su krafa ad fyrirkomulag ndms
taki mid af 6likum porfum nemenda. I pvi
felist m.a. ad hagt sé ad stunda ndm 6had stad
og stund.

Prystingur kemur einnig frd utskrifudum
nemendum sem vilja halda 4fram ad mennta
sig og frd fyrirtekjum sem vilja fa starfmenn
sem pjédlfadir eru 4 dkvednu svidi. Dillman et.
al. (1995) konnudu hug almennings til haskdla
og komust ad peirri nidurstodu ad krofur um
simenntun & hdskoélastigi veru stodugt ad
aukast og fjarndm veri ein af peim adferdum
sem hentadi simenntun vel. Hofundar telja
ad haskdlar verdi ad breyta skipulagi sinu til
ad koma til méts vid pessar krofur. Hanna
(2000) telur a0 meginverkefni skéla séu ad
gefa nemendum fari 4 ad kynnast pvi sem
til parf til ad skapa pekkingu og farni sem
@®skileg er fyrir lif { sibreytilegu pjédfélagi en
einnig ad ala med nemendum pau vidhorf ad
ndm sé ekki endanlegt ferli. Pad er pvi 1jést ad
margvislegar dskoranir ma®ta peim sem med
einum eda 00rum hetti koma ad stjérnun og
stefnumdétun ndms og kennslu 1 haskélum.

Peters (2000) bendir 4 ad pessi préun
kalli 4 breytingar 4 uppbyggingu hdskdlans
sem stofnunar. Naudsyn sé 4 nyrri ndlgun
i haskélandmi sem byggjast purfi 4 premur
grunnpéttum, sjilfsndmi, rafrenu ndmi,
og félagslegum samskiptum. Menntun
4 héskdlastigi purfi allt { senn ad vera
nemendamidud, studla ad virkni og taka mid af
framtidinni. Peters bendir 4 ad fjarndm og ndm
i rafrenu ndmsumhverfi hafi leitt af sér ymsa
nybreytni { ndmi. Pessa nybreytni sé mikilvagt
ad fera sér 1 nyt og préa ndmid meira 1 att til
sjalfsnams. Eigi pad ad vera unnt litur Peters
naudsynlegt ad snda frd pvi sem hann nefnir
kennslumenningu yfir { ndmsmenningu.

Sé litid yfir fredasvidid ma segja ad
i dag sé pad ordin vidtekin fredasyn ad
notkun upplysinga- og samskiptatekni geti
med margvislegum heatti haft dhrif 4 gadi
ndms og kennslu. Med notkun upplysinga- og
samskiptatekni opnast margar nyjar leidir.
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Kennslustofan og pau samskipti sem par eiga
sér stad eru ekki lengur hdd stad og stund.
Med pvi ad nyta bedi mannlegar og teknilegar
audlindir ma skapa virkt ndmssamfélag
par sem allir patttakendur hafa mikilvegu
hlutverki ad gegna i ndmsferlinu. Um leid
og bréun sliks ndmssamfélags getur verid
drangursrik leid til ad gera nemendur virkari {
eigin pekkingaruppbyggingu studlar pad ekki
sidur a0 gédum undirbiningi nemenda undir
lif og starf { fléknu samfélagi.

Konnunin sem hér verdur fjallad um er
hluti af rannsOknarverkefninu NamUST
sem samanstendur af rannséknum 4 notkun
upplysinga- og samskiptatekni { ndmi og
kennslu frd leikskolastigi til hdskolastigs.
Ad verkefninu koma Kennarahdskéli Islands
(KHI), Haskélinn 4 Akureyri (HA) og
Haskolinn { Reykjavik (HR). Verkefnid hofst
haustid 2002 og er pvi styrt af Rannsdknar-
stofnun KHI (sja ndnar http://namust khi.
is). NamUST verkefnid hefur hlotid styrk fra
RANNIS til priggja 4ra. Greinarhofundar taka
pétt { peim hluta verkefnisins sem beinir athygli
ad notkun upplysinga- og samskiptatekni {
ndmi og kennslu 4 héskoélastigi en ad auki
tekur Asriin pétt i peim hluta sem beinist ad
framhaldsskélastiginu (M. Allyson Macdonald,
Anna ()lafsdéttir, Asrin Matthiasdottir, Kristin
Gudmundsdéttir, Manfred Lemke, Sdélveig
Jakobsdottir, Puridur J6hannsdottir, 2002). Pess
skal getid ad Anna Olafsdéttir, annar hofundar
pessarar greinar, hefur unnid matsskyrslu um
notkun upplysinga- og samskiptatekni { ndmi
og kennslu 7 Hisk6lanum 4 Akureyri. I skyrsl-
unni er ad hluta til studst vid nidurstodur
ofangreindrar konnunar medal nemenda og
kennara { HA. Matsskyrslan var M.Ed. verkefni
héfundar (Anna Olafsdéttir, 2003). Hér 4 eftir
verdur greint frd framkvemd og helstu nidur-
stodum konnunarinnar sem 16gd var fyrir {
ofangreindum premur hdskélum og beindist ad
notkun upplysinga- og samskiptatekni { ndmi
og kennslu.

Aofero

Konnun 4 notkun upplysinga- og samskipta-
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tekni { hdskélunum premur var tviskipt.
Annars vegar var um ad r@da konnun medal
hiskélanema og hins vegar hdskoélakennara.
Konnun medal héaskélanema hafdi pad
markmid ad reyna ad kortleggja sem best
tidni notkunar upplysinga- og samskiptatekni {
ndmi, til hvers hiin vaeri notud og hvernig hinar
ymsu kennslu- og ndmsmatsadferdir hentudu
nemendum. Einnig voru konnud vidhorf
nemenda til notkunar upplysingataekni { ndmi
og leitad svara vid pvi hverja nemendur teldu
helstu kosti og Okosti notkunar upplysinga-
og samskiptatekni 1 ndmi. P4 var spurt um
reynslu og vidhorf til fjarndms (KHI og HA)
og haskélandms med vinnu (HMV 1 HR).

Konnun medal kennara hafdi ad meginhluta
somu markmid, p.e. ad f4 sem skyrasta mynd
af notkun upplysinga- og samskiptatekni. M4
par nefna tidni notkunar, hvernig upplysinga-
og samskiptatekni vari notud vid undirbiining
kennslu og hvernig hin veari notud 1 kennslunni
sjalfri. Kannad var hversu stort hlutverk
upplysinga- og samskiptatakni I€ki pegar keemi
ad vali & ndmsefni. Einnig var kannad hvada
ndmsmatsadferdir veru mest notadar og hver
vidhorf kennara veru til patta er snerta notkun
upplysinga- og samskiptatekni { kennslu. Ad
auki var spurt um kosti og 6kosti pess ad nota
upplysinga- og samskiptatekni { kennslu.

Akvedid var ad nyta Netid til gagnasofnunar
i pessari rannsékn og var markmidid bezdi
ad nyta pessa pagilegu, 6dyru og fljétvirku
adferd vid ad afla gagna en einnig ad 6dlast
reynslu { ad nota Netid med pessum heatti.
Spurningalistar voru hannadir og sendir ut 4
netfong patttakenda gegnum vefkonnunarkerfid
Outcome (sjd ndnar www.outcome.is. Pegar
konnunum var lokad { byrjun jantdar 2003 kom
i 1j6s ad 2040 (46%) nemendur hofou svarad.
Svorun vid kennarakonnun var hlutfallslega
betri en par svorudu 187 (59%) 1 skélunum
premur konnuninni; par af konur 49% og karlar
51%.

Pad kom hofundum nokkud 4 vart hversu
lagt svarhlutfallid var { nemendakonnuninni og
erfitt er ad fullyrda um astedur pess. Hér ma
p6 nefna ad hugsanlega fengu nemendur ekki,

eda lasu ekki, tolvupostinn sem sendur var til
ad 6ska eftir patttoku peirra { konnuninni. Pad
kom einnig { 1jés pegar ratt var vid nokkra
kennara um notkun télvupésts { ndmskeidum ad
nemendur sem vinna { WebCT kennslukerfinu
nyta sumir hverjir eingéngu innbyggt pdstkerfi
WebCT jafnvel p6 peim sé einnig tthlutad
netfangi frd skélanum. Pad getur einnig hafa
feelt frd ad spurningalistinn var nokkud langur
og nemendur liklega 6vanir 4 peim tima ad
svara spurningum 4 pessu formi. Einnig ma
vera ad nemendur hafi einfaldlega ekki haft
dhuga 4 ad taka patt.

Af peim nemendum sem svorudu voru
konur 1534 (75%) og karlar 499 (25%). Tepur
helmingur (47%) svarenda var 4 aldrinum 20
— 29 ara, 30% voru a aldrinum 30 — 39 ara en
23% voru 40 4ra eda eldri. Flestir kennarar
voru 4 aldrinum 31-60 dra (82%), par af flestir
i aldurshépnum 41-50 ara (34%) en 11% voru
30 4ra eda yngri.

Eins og 4dur er getid honnudu greinar-
hofundar sérstakan spurningalista fyrir
pessa rannsékn en vid honnunina voru eldri
spurningalistar hafdir til hlidsjonar (Asrin
Matthiasdottir, 1999; Asrin Matthiasdottir,
Audur Kristinsdéttir, Allyson Macdonald,
2001; Anna Olafsdéttir, 2003). Patttokuskdlar
i konnuninni voru Haskdélinn 4 Akureyri (HA),
Haskolinn { Reykjavik (HR) og Kennara-
haskéli fslands (KHI) og voru peir valdir vegna
patttoku peirra { NamUST verkefninu. Leitad
var eftir samstarfi vid stjérnendur skélanna og
veittu peir leyfi fyrir adgengi ad netfongum
kennara og nemenda.

Spurningalistarnir skiptust i fjéra megin-
peetti:
1. almennar upplysingar, par sem spurt var

um aldur, skéla, menntunarbakgrunn
nemenda, starfsreynslu kennara o fl.

2. almennar upplysingar um adgengi ad tolvu,
veraldarvefnum o .fl.

3. upplysingar um tidni notkunar og vidhorf
til notkunar upplysinga- og samskiptatekni
i kennslu og ndmi
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4. reynsla og vidhorf til fjarndms/kennslu og
haskélanams med vinnu (HMV).

Hér verdur fjallad um helstu nidurstodur tGr
lioum 1-3 sem tengjast notkun upplysinga-
og samskiptateekni (UST) medal nemenda og
kennara. Pess er vert ad geta ad ut eru komnar
4 vegum Rannsoéknarstofnunar Kennarahaskola
Islands tvaer skyrslur eftir greinarhofunda par
sem ndnari grein er gerd fyrir nidurstooum
beggja kannana auk pess sem birtar hafa verid
greinar eftir hofunda par sem fjallad er nanar
um rannsoknina.

Helstu niourstoour

Svor nemenda
Nemendur sem svorudu konnuninni voru med
margvislegan bakgrunn og hafdi helmingur
(51%) lokio stidentspréfi, 20% haskélandmi
og 6% préfi { idngrein 4dur en peir héfu
niverandi ndm en nokkur hluti (23%)
merkti vid moguleikann annad og var bar
nefnt ymiss konar ndm s.s. grunnskoélapréf
og gagnfredapréf. Nemendur komu dr 6llum
deildum skélanna priggja sem téku patt og var
59% svarenda { fjarndmi. Um helmingur (48%)
var 4 fyrsta skéladri, um pridjungur 4 60ru ari
(29%) og 15% 4 pridja 4ri. Vel yfir helmingur
(62%) var 1 fullu ndmi en 26% voru 1 50-75%
ndmi og 12% { minna en hédlfu ndmi.

Near allir (93%) svarendur notudu Netid

(Internetid) vikulega eda oftar en adeins 30%
notudu pradlausa nettengingu i skélanum.
1. mynd. synir ad n@r allir nemendur nyttu
tolvupdst og ritvinnslu vikulega eda oftar
og notkun 4 vef til upplysingarleitar fylgdi
fast 4 eftir. Teplega bprir fjérdu notudu
vefkennslukerfi skélans vikulega eda oftar og
tepur helmingur spjall { beinni.

Sja ma 1 toflu 1 ad um prir fjérdu nyttu
Netid vikulega eda oftar til ad sekja ndmsefni
og adeins farri hofdu jafnoft samskipti
vid samnemendur gegnum toélvupdst. Um
helmingur leitadi ad ndmefni med leitarvélum
vikulega eda oftar. I toflu 1 vekur athygli
hversu féir notudu adra moguleika vikulega
eda oftar. M4 par nefna sem demi framlag
itarefnis tengdu ndminu { vefumradum,
upplysingadflun { gagnagrunnum, vinnu vid
eigin vef og vinnu vid gagnvirk verkefni:

Aflad var upplysinga um reynslu nemenda
af ymsum kennsluadferdum og voru peir
bednir ad taka afstodu til pess hvernig pessar
kennsluadferdir hentudu peim. Bedi var um
ad reda adferdir sem tengjast med beinum
hatti notkun UST og adrar sem ekki endilega
krefjast notkunar tekninnar pétt haegt sé ad
nyta hana par.

Hér verdur athyglinni beint sérstaklega
ad peim sem krefjast notkunar UST. A 2.
mynd kemur fram ad stér hluti svarenda taldi
fyrirlestra med glerum henta sér mjog vel eda

0% 10% 20%

Glerugerdarforrit [T 25%,
Vefradstefnur/umraedupraedir a neti _ 32%
Tofureikoic [ >

Spjall i beinni [ ] 49%
Vefkennslukerfiskolans [ 71%
Vefur til upplysingaleitar [ 80%

Rirvinns | 93
Tovupostur | 95%

40% 0% 60% 70% 80% 90% 100%

1. mynd. Notkun 4 forritum og neti vikulega eda oftar { ndminu.
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1. tafla. Notkun 4 netinu i ndmi.

Hversu oft/sjaldan notar pui Netid til ad Vikulega eda S SJaldnar.eéa
era eftirtalid { naminu pinu oftar 2-3 I mdnudi aldre
£ : N (%) N (%) N (%)
S®kja namsefni (t.d. 4 innranet, WebCT,
heimasiour kennara). 1440 (72) 287 (14) 272 (14)
Hafa samskipti vid samnemendur gegnum
tolvupost. 1327 (66) 414 (21) 273 (14)
Leita ad namsefni med leitarvélum. 1017 (51) 545  (27) 434 (22)
Leggja fram { vefumraedum
(umradupriddum) itarefni tengt ndminu. 488 (24) 367 (18) 1139 (57)
Skila verkefnum til kennara. 456 (23) 694 (35) 846 (42)
Senda fyrirspurnir til kennara { t6lvupésti. 419 (21) 792 (39) 802 (40)
Sekja upplysingar { islenska
gagnagrunna. 273 (14) 523 (26) 1199 (60)
Sakja upplysingar { erlenda gagnagrunna. 242 (12) 419 (21) 1340 (67)
Hafa samband vid kennara 4 spjalli. 224 (11) 226 (11) 1545 (77)
Vinna vid eigin vef par sem pu setur
verkefni i tengslum vid ndmid. 180 (9) 88 (4) 1718  (87)
Birta verkefni sem pu hefur unnid. 151 (8) 256 (13) 1577 (79)
Halda dagbdk 4 vef (,,blogga®). 114 (6) 28 (1) 1850 (93)
Vinna gagnvirk verkefni. 109 (5) 163 (8) 1717 (86)
Lidnum ,,Annad* svorudu 24.
100%
90% 86%
80%
70%
60% 56% @ Mjog vel eda vel
50% 48%, O Semilega
B Frekar illa eda illa
4% 0O Hef ekkireynslu af
30% ke
20% -
10% 8%
0%
Fyrirlestrar med Umradur 4 Netinu Hljoofyrirlestrar
glerum (hljodglaerur)

2. mynd. Hvernig henta eftirtaldar kennsluadferdir pér { haskélandmi?
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vel og um helmingur var sama sinnis hvad
vardar umradur 4 Netinu. Rimlega helmingur
hafdi ekki reynslu af hljéofyrirlestrum en
rimlega fjérdungi likadi adferdin vel eda mjog
vel. Sé peim sem ekki hofdu reynslu sleppt
og reiknad ut frd hlutfalli peirra sem reynslu
hofou likadi meira en helmingi (62%) mjog
vel eda vel ad kennarar notudu hljodfyrirlestra
sem kennsluadferd:

Heagt er ad nyta upplysinga- og samskipta-
teekni vid ndimsmat 4 margvislegan hatt. S€ 1itid
til ndmsmatsadferda sem fela { sér notkun UST
pa taldi helmingur nemenda henta mjog vel

flokka, annars vegar vidhorf til notkunar UST
sem samskiptatekis og hins vegar vidhorf til
nytingar UST { ndmi.

2. tafla synir ad nemendur voru almennt
jakvaedir 1 vidhorfum sinum. Pegar skodud
eru vidhorf nemenda til notkunar UST sem
samskiptatekis toldu langflestir nemendur
tolvupdstssamskipti gagnleg en einnig toldu
peir mikilvegt ad hitta kennara og samnem-
endur augliti til auglitis. Athygli vekur ad
fleiri nemendur (82%) toldu tolvusamskipti
vid samnemendur vera studning i ndminu
en tolvusamskipti vid kennara (70%). Um

80%
70%
60%
50% 6% 44%

— 40%
40%
el 21%
20% 12%
10% o 5%
0%

27% ik

15%

10% 504
2%

75%

46% O Mjog vel eda vel
0 Seemilega

B Frekar illa eda illa
19% O Hefekkireynslu af

Verkefnum skilad
avefsidum

Kynningar
nemenda med
glerusyningum

Umraodur a vef
sem hluti af
namsmati

Vefprof

3. mynd. Reynsla af ndmsmati.

eda vel ad nota kynningar med glerusyningum
vid ndmsmat og sama gilti um pa adferd ad
skila verkefnum 4 vefsidum eins og 3. mynd
synir. Tepur helmingur hafdi ekki reynslu af
pvi ad umraedur 4 vef varu nyttar sem hluti
af ndmsmati og enn fleiri hofou ekki kynnst
vefpréfum sem ndamsmatsadferd:

Ko6nnud voru vidhorf nemenda til ymissa
patta sem tengjast notkun upplysinga- og
samskiptatekni og voru nemendur bednir um
ad taka afstodu til 18 fullyrdinga par um. Pess
var 6skad ad peir midudu svorin vid pa reynslu
sem bpeir hofou haft af slikri tekni 1 ndmi sinu.
Fullyrdingunum m4 efnislega skipta nidur { tvo
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pridjungur var hlutlaus { afstodu til fullyrdingar
um ad tolvusamskipti vid kennara styddu pa 1
ndminu:

4. mynd synir ad meirihluti nemenda taldi
ad notkun UST gerdi pd skipulagdari { ndminu
og ner allir toldu pad vera kost ad geta
ndd { efni frd kennara 4 Netid. Einnig taldi
meirihluti nemenda netnotkun { ndmi audvelda
og meirihluta fannst einnig audvelt ad nota
UST til ad skila verkefnum til kennara:

3. tafla synir ad teplega helmingur var algjor-
lega sammadla eda sammadla pvi ad gagnlegt
vari ad nota vefradstefnur { ndminu og adeins
ferri toldu ad gagnvirk verkefni nyttust
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2. tafla. Viohorf nemenda til UST sem samskiptatakis.

Algjorlega Algjorlega
Vidhorf nemenda til UST sem sammadla og dsammadla og
samskiptatakis sammadla Hlutlaus 6sammadla

N (%) N (%) N (%)

Pad er gagnlegt ad nota 1801 (92) 18 (6) 39 )
tolvupostssamskipti { ndminu.
Pad er mikilvegt ad hitta kennarana
augliti til auglitis. 1723 (88) 160 ®) P @
Pad er mikilvaegt ad hitta samnemendur
auglitis til auglitis. 1702 ®7) 178 O 80 4
TOlV.llsaI.nSlflpijl V-16 samnemendur 1610 (82) 301 (15) 51 (3)
stydja mig { ndminu.
TO.IVI,.lsa:mS.klptl vid kennarana stydja 1366 (70) 531 @7) 65 (3)
mig { ndminu.
Mér finnst erfitt ad tjd mig skriflega 4
Neti (t.d. { tolvupdsti, vefumredum, 313 (16) 243 (12) 1411 (72)

spjallrdsum).

O Algjorlega
sammala eda
sammala

Upplysinga- og samskiptatazkni gerir mig

0,
skipulagdari i ndminu 64%

FEg 4 audvelt med ad finna efni tengt naminu 4 Netinu T9%

Pad er audvelt ad nota upplysinga- og

’ iy P ; 85%
samskiptatakni til ad skila verkefnum til kennara

pad eraudvelt ad nota Netid (Internetid) i nami. 87%

Mér finnst pad kostur ad geta nad i efni frd kennara 4

) 97%
Netio. °

e 20%  40%  60%  80%  100% 120%

4. mynd. Vidhorf nemenda til nytingar UST { ndmi.

Timarit um menntarannsoéknir, 1. argangur 2004
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3. tafla. Vidhorf nemenda til notkunar UST sem studningstakis { ndmi.

Algjorlega Algjorlega
Vidhorf nemenda til notkunar UST sem sammala og 6sammala og
studningstaekis { ndminu sammala Hlutlaus 6sammala

N (%) N (%) N (%)

Pagd er gagnlegt ad nota vefradstefnur
(umredupredi) { ndminu. 904 (46) 942  (48) 104 (5)
Gagnvirk verkefni nytast vel { ndminu minu. 772 (40) 1096 (56) 74 (4)
Netid (internetid) er timapjéfur { ndminu 394 (20) 399  (20) 1182  (60)
Eg 4 erfitt med ad einbeita mér ad
verkefnum ef ég er tengd/ur vid Netid
(internetid). 304 (15) 390 (20) 1280 (65)
Upplysinga- og samskiptatekni gerir
kennsluna einhafa. 265 (14) 562 (29) 1135 (58)
Eg 4 1 erfidleikum med tdlvunotkun {
naminu. 109 (6) 117 (6) 1734 (88)
Upplysinga- og samskiptatekni gerir nimid
flokid 82 4 234 (12) 1650 (84)

P

vel { ndminu. Féir attu { erfidleikum med
télvunotkun { ndmi og almennt tldu nemendur
ekki ad UST gerdi ndmid flokid:

Svor kennara

Kennarar sem téku patt { konnuninni héfdu
almennt ekki mjog langa kennslureynslu &
haskolastigi. Helmingur hépsins (49%) hafdi
kennt { 5 4r eda skemur en 15% hofou kennt
i meira en 15 4r. Peir nyttu nar allir (96%)
tolvu allaf eda oftast vid undirbining kennslu
en notkun 4 tolvu i kennslustofum var ekki
eins almenn par sem rdmlega helmingur
(58%) nytti par alltaf eda oftast { kennslu en
fimmtungur (23%) sjaldan eda aldrei. Staerst
hlutfall svarenda hafdi sétt ndmskeid 1 notkun
vefkennslukerfa (52%) og vefsidugerd (44%)
en um pridjungur hafdi einnig farid 4 ndmskeid
i glerugerd (33%) og upplysingaleit 4 neti
(33%). Riflega fjordungur (28%) hafdi sott
ritvinnslundmskeid.

Flestirnyttualltafeda oftast glerugerdarforrit
(77%) og ritvinnsluforrit (73%) vid undirbining
kennslu. Vefkennslukerfi var einnig nokkud
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notad (56%). Sérhafd forrit notadi sterstur hluti
kennara sjaldan eda aldrei (87%), sama gilti
um margmidlunardiska (83%) og tolfrediforrit
(86%). Rimlega helmingur (59%) svarenda
hélt uti vefsidu fyrir kennslu sina og af peim
var um bpridjungur (33%) med vefsidu fyrir
alla kennslu og 16% so6gdust vera med vefsidu
i undirbuiningi.

Tveir pridju svarenda (75%) notudu alltaf
eda oftast glerur { kennslu og var par um ad
reda glerur sem nemendur hofdu adgang ad
annad hvort 4 Netinu eda pappir. Um pridjungur
(34%) notadi vefkennslukerfi alltaf eda oftast {
kennslu. Ef batt er vid méguleikanum stundum
fer hlutfallid upp 1 90% i glerunotkun og 53%
i notkun vefkennslukerfis.

Eins og sja mad 4 toflu 4 kemur { 1j6s
ad glerusyningar voru rddandi pegar kénnud
var notkun ndmsefnis sem byggist 4 notkun
UST. Um pridjungur notadi lesefni 4 vefsidum
alltaf eda oftast. Myndefni & DVD diskum,
hlustunarefni - hlj6dskrar og hljédglerur
voru litid notud sem ndmsefni og taplega
pridjungur notadi aldrei gagnvirkar @fingar,
margmidlunardiska og rafrenar bakur:
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4. tafla. Namsefnisnotkun kennara.

Hvernig namsefni notar pu { Sjaldan N 0a
ndmskeidum sem pd kennir Alltaf eda oftast Stundum aldrei

N (%) N (%) N (%)
Glerusyningar 154  (83) 17 (9 13 (7
Lesefni 4 vefsioum 53  (30) 64  (36) 63 (35
Sérstok kennsluforrit 18 (10) 27 (16) 129  (75)
Krakjusofn 28  (16) 44 (26) 100  (58)
Rafren timarit 29 (16) 54 (31) 90 (52)
Fréttamidla 4 Neti 14 (8) 28  (16) 132 (76)
Myndbond 15 (8) 44 (24) 122 (68)
Hljéoglarur 13 (8) 10 (6) 151  (87)
Gagnvirkar &fingar 6 @ 21 (12) 146  (84)
Rafranar bakur 7 @ 24 (14) 142 (82)
Hlustunarefni - hlj6dskrar 5 3 14 (8) 153 (89)
Margmidlunardiska 6 3 16  (9) 152 (87)
Myndefni 4 DVD diskum 1 7 @) 165  (95)

Lionum ,,Annad‘“ svorudu 10

A mynd 5 kemur fram ad flestir kennarar
hofdu einhver tolvusamskipti vid nemendur
bxdi vid einstaka nemendur (92%) og
nemendahépinn (92%). Tepur helmingur kenn-
ara hafdi samskipti vid einstaka nemendur
tvisvar til prisvar { viku eda oftar og rimlega
pridjungur hafdi samskipti vid nemendur sem
hép tvisvar til prisvar sinnum { viku eda oftar:
Nidurstodur dr konnun 4 ndmsmatsadferdum

byggdar 4 ymsum nyjungum sem tengjast préun
UST hafi ekki verid nyttar mikid af kennurum
sem svorudu konnuninni. Eins og sja ma a
toflu 5 notadi fjordungur kennara kynningar
nemenda med gl@rusyningum alltaf eda oftast
og adeins ferri umredur 4 vef. Einungis 8%
notudu vefprof og 7% nyttu vefsidur nemenda
vid ndmsmat. Svipada sdgu er ad segja um
hlj6dupptokur og myndbandsupptdkur sem

kennara benda til ad ndmsmatsadferdir, namsmatsadferd:

50% 43%

o,
40% 38%

30% 27%
30% 23% 249, @ Télwusamskipti vié
nemendur sem hop
0,
20% 8% 8 Télwsamskipt vid
o h

10% 86 o einstaka nemendur

2-3i  Vikulega 2-31i Aldrei

vikueda manudi
oftar

5. mynd. Tidni tolvusamskipta vid nemendur.
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5. tafla. Namsmatsadferdir.

Hvag af eftirfarandi notar pu vid Alltaf eda Sjaldan N 0a
J oftast Stundum aldrei
namsmat?: N (%) N (%) N (%)
Kynningar nemenda m/gl@rusyningum. 43 (25) 54 (31) 78 (45)
Umradur & vef. 39 (22) 27  (16) 105 (61)
Vefprof (t.d. 1 WebCT, 4 innra Neti). 15 (8) 23 (13) 134 (78)
Vefsidur nemenda. 13 (7) 18 (11) 135  (81)
HIj60upptokur. 4 (3 5 3 160  (95)
Myndbandsupptokur. 5 (3 9 (5 158  (92)

Lidnum ,,Annad‘ svérudu 19

Kennarar voru eins og nemendur bednir ad
taka afstodu til fullyrdinga sem tengjast med
einum eda O00rum hatti notkun upplysinga-
og samskiptatekni { kennslu. Fullyrdingunum
ma skipta nidur { prjd efnisflokka: vidhorf til
notkunar UST sem samskiptatekis, vidhorf
til dhrifa UST 4 ndm og kennslu og vidhorf til
UST sem studningstzkis 1 kennslu. [ toflu 6 ma
sj& vidhorf kennara til notkunar UST sem sam-
skiptatekis. Nidurstodur gefa til kynna jakvad
vidhorf svarenda til tolvusamskipta { kennslu.
Flestir voru sammadla pvi ad tolvusamskipti
skiptu mali sem studningur vid nemendur og
einnig pvi ad tolvupdstur veri gagnlegur {
kennslu. Um helmingur taldi pessi samskipti

6. tafla. Viohorf til notkunar UST sem samskiptatekis.

ekki vera of timafrek. Svarendur t6ldu sam-
skipti { gegnum Netid vid samkennara audvelda
vinnu beirra.

Vidhorf svarenda voru nokkud jdkved pegar
ndnar er spurt um dhrif UST 4 ndm og kennslu
eins og 7. tafla synir. Rumlega prir fjérdu
svarenda t6ldu ad nemendur @ttu ad hafa
greidan adgang ad kennsluefni kennara {
gegnum Netid, rimlega helmingur taldi UST
auka fjolbreytni { framsetningu namsefnis og
jafnstort hlutfall taldi sig nota fjolbreyttari
kennsluadferdir med notkun UST.

Eins og sja ma { toflu 8 var sterstur hluti
svarenda sammadla pvi ad gagnlegt veri ad nota
Netid { kennslu. Alika stér hpur var sammala

) ] Algjorlega Algjorlega
V16h01'rf til no.tkunar UST sem sammala eda Ssamméla eda
samskiptatekis sammala Hlutlaus 6sammala

N (%) N (%) N (%)
Tolvusamskipti skipta miklu mali sem
studningur vid nemendur. 170 O 13- 3@
Pag er gagnlegt ad nota tolvupost {
Kennslu, 155 (84) 25 (14) 5 3
Samskipti Ylé sam/kennara i gegnum Netid 146 (79) 27 (15) 2
audvelda vinnu mina.
Pag er gagnlegt ad nota vefradstefnur/
umradupraedi { kennslu. 1z 62) 62 (3% 7@
Gedi rpgnnlegra .umraeéna i kennslustund 91 (49) 64 (35) 30 (16)
eru meiri en gadi vefumradna.
Tolvupéstsamskipti vid nemendur eru of 46 (25) 49 ©27) 89 (48)

timafrek.
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7. tafla. Vidhorf til dhrifa UST 4 ndm og kennslu.

Algjorlega Algjorlega
Vidhorf til dhrifa UST 4 nm og kennsly 2 miméla ea dsammila eda
sammala Hlutlaus 6sammadla
N (%) N (%) N (%)
Nemendur eiga ad hafa greidan adgang ad
kennsluefni kennara { gegnum Netid. 144D 307 12
Eg nota UST { kennslu til ad auka
fjolbreytni { framsetningu 4 ndmsefninu. 10739 3 (29) 23 a2
Eg nota fjolbreyttari kennsluadferdir ef ég
nota UST 1 kennslu. 106 (58) 68 (7) 104
Gamlar og gédar kennsluadferdir eru um
of latnar vikja med aukinni notkun UST. 440 269 69 G7)
Tolvunotkun { kennslu hentar ekki minu
kennslufyrirkomulagi. 14 ® 2 a2 150 (1)
T.olvunotkun i kennslu gerir kennsluna 24 (13) 67 (37) 92 (50)
einhefa.
og hlutlaus 1 afstodu til peirrar fullyrdingar Umraoa

ad notkun UST gerdi nemendur sjélfstaedari {
vinnubrogdum. Sama gilti um pa fullyrdingu
a0 notkun UST { kennslu skiladi betri arangri
i nami. Athygli vekur hversu margir voru
hlutlausir { vidhorfum til &hrifa UST 4
dbyrgdartilfinningu nemenda og vidhorfum til
pess hvort t6lvunotkun nemenda dragi athygli
peirra fra kennslunni.

P

Rétt er ad geta pess 1 upphafi umredu um
nidurstodur ad konnunin veitir upplysingar
um stodu notkunar UST { upphafi vormisseris
2003 1 haskolunum premur. Vist mé telja ad
margvislega préun hafi att sér stad 1 skélunum
sidan konnunin var 16gd fyrir. Pess er pvi
venst ad nidurstodurnar geti ekki hvad sist
gagnast til samanburdar og mats 4 pvi hvad
dunnist hefur 4 pessu svidi 4 peim tima sem
lidinn er sidan konnunin var gerd.

8. tafla. Vidhorf til UST sem studningstakis { kennslu.

Algjorlega Algjorlega
Vidhorf til UST sem studningstaekis { sammala eda 6sammala eda
kennslu sammala Hlutlaus 6sammadla

N (%) N (%) N (%)

Pad er gagnlegt ad nota Netid { kennslu. 164 (88) 19 (10) 2 (2
Notkun }JST eykur sjélfstedi nemenda { 83 (45) 71 (39) 27 (15)
vinnubrogdum.
Pad skilar betri drangri { ndmi ad nota
UST { kennslu. 80 (44) 87 (48) 16 ©)
Meé notkun UST veréuy a.byrgéa.rtllfl.n.n- 60 (33) 95 (52) 28 (15)
ing nemenda gagnvart eigin ndmi meiri
Pegar nemendur nota tolvur { kennslu-
stund dregur pad athygli peirra fra 52 (29) 93 (51) 36 (19)

kennslunni.
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Greina md nokkur skyr einkenni hvad vardar
notkun upplysinga- og samskiptatekni { ndmi
og kennslu { skélunum premur 4 peim tima sem
konnunin var 16g0 fyrir. Nidurstodur benda til
ad notkun upplysinga- og samskiptatekni {
ndmi og kennslu { skélunum sem um radir hafi
verid ordin almenn medal nemenda og kennara
og vidhorf til notkunar hennar 4 heildina
litid verid jakvaed. Pegar notkun forrita, sem
ekki tengjast notkun Netsins sérstaklega, var
skodud, kom { 1j6s ad medal nemenda var
notkun ritvinnslu dtbreiddust en toflureiknir og
glerugerdarforrit komu par 4 eftir, en voru p6
mun minna notud. Onnur forrit voru takmarkad
notud og hatt hlutfall nemenda notadi pau
aldrei. Glerugerdarforrit var einkennandi fyrir
forritanotkun kennara pegar peir undirbjuggu
kennslu og glerusyningar voru einkennandi
i kennslunni sjélfri.Getur par bedi verid um
a0 reda glerusyningar par sem télva med
skjdvarpa er notud en einnig glerur par sem
myndvarpi er notadur. Ritvinnsluforrit var pad
sem nast komst glerugerdarforriti.

Ekki verdur um bad deilt ad ritvinnsla,
toflureiknir og glerugerdarforrit hafa hvad
mesta Utbreidslu i tolvunotkun almennt, ef
midad er vid hugbunad sem ekki parfnast
tengingar vid Netid. Pvi komu Dessar
nidurstodur ekki 4 Gvart. Ahugaverdara er
kannski frekar ad skoda hvada hugbuinadur
var 1itid nyttur af nemendum og kennurum
og hvort pad gefi einhverjar visbendingar um
préun 1 notkun upplysinga- og samskiptataekni
i ndmi og kennslu. I pessu sambandi er fyrst ad
nefna ad vefsidugerdar- og myndvinnsluforrit
voru aldrei notud af stérum hluta nemenda og
kennara. Fera m4 rok fyrir pvi ad pessi forrit
bjodi upp 4 fjolbreytilega moguleika fyrir
kennara og nemendur, t.d. { heimasidugerd,
ndmsefnisgerd 4 vef og verkefnavinnu.

Nidurstodur konnunar 4 notkun Netsins
og hugbtinadar sem pvi tengist varpa 1josi
4 ymislegt sem tengist adferdum { ndmi og
kennslu og edli samskipta milli nemenda og
kennara. Nemendur virtust almennt nyta sér
Netid til upplysingaleitar og efnisoflunar {
ndmi en nidurstodur benda til ad kennarar

Timarit um menntarannsoknir, 1. argangur 2004

hafi 1itid verid farnir ad nyta slikt efni med
beinum heatti i kennslunni. Til marks um
pad notadi t.d. meira en helmingur kennara
kraekjusofn sjaldan eda aldrei sem ndmsefni
fyrir nemendur sina. Ekki er haegt ad fullyrda
Ut frd nidurstodum konnunar ad kennarar hafi
ekki nytt Netid til ad afla efnis vegna kennsl-
unnar. Hér er einungis visad til pess hvort
kennarar leggi slikt efni fram med skipulegum
hatti fyrir nemendur, t.d. { formi krakjusafna.
Varpa ma fram { pessu tilliti peirri spurningu
hvort nemendur verdi af dkvedinni hvatningu
til ad dypka pekkingu sina 4 fredunum ef slikt
er ekki nytt.

Vefkennslukerfi (t.d. WebCT eda innranet
skéla) voru almennt mikid notud { ndmi og
kennslu pé mest til midlunar ndmsefnis og var
notkun Netsins tidust { pessum tilgangi auk
tolvusamskipta 1 tolvupdsti. Pessar nidurstodur
komu ekki 4 évart. Collis og van der Wende
(2002) hafabent 4 a0 notkun glerugerdarforrita,
tolvupdsts og vefsins, sérstaklega vefkennslu-
kerfa, hafi leitt til dkvedinnar préunar { midlun
ndmsefnis. Préun felist fyrst og fremst { meiri
skilvirkni 1 skélastarfinu en teknin hafi ekki
breytt adferdum { ndmi og kennslu.

Ljost er, ad tolvupdstur er mikid notadur {
ndmi og nidurstddur syndu ad nemendur notudu
hann mest til samskipta vid samnemendur en
einnig toluvert til verkefnaskila og fyrirspurna
til kennara. Nemendur notudu einnig spjall 4
Netinu { talsverdum meli en nidurstédur benda
til ad spjall 4 Netinu hafi, pegar konnunin fér
fram, 1iti® verid notad sem samskiptamidill
milli nemenda og kennara. Gunn og Barnett
(2001) fjalla um reynslu sina af notkun spjalls 4
Netinu { kennslu. Pau benda 4 pann meginkost
hversu oflugt pad sé sem midill til ad byggja
upp bekkjarmenningu (e. class culture) og
koma { veg fyrir einangrunartilfinningu medal
nemenda sem stunda ndm 4 Netinu.

Nidurstodur konnunar 4 reynslu nemenda
af hinum ymsu kennsluadferdum leiddu { 1j6s
ad fyrirlestrar med glerum skipudu par stéran
sess og toldu ner niu af hverjum tiu nemendum
fyrirlestra henta mjog vel eda vel sem kennslu-
adferd. Glerusyningar voru einnig rikjandi
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nadmsefni hja kennurum. Weigel (2002) fjallar
um fyrirlestra med glaerusyningum { umfjollun
sinni um dyptarndm (e. deep learning) sem
andstedu yfirbordsndms (e. surface learning).
Hann bendir 4 ad ttbreidsla margmidlunar-
tekninnar vid fyrirlestrahald { kennslu, til
demis 1 formi Powerpoint-kynninga, festi {
sessi pd skynjun nemenda ad pekking sé safn
af litlum buitum eda skommtum sem setja megi
fram { skeytastil eins og gert er med deplum
eda punktum { glerukynningum. Kennsla
kennarans hafi tilhneigingu til ad stjérnast af
pvi ad komast gegnum glerurnar. Pad pydi
ad nemendur fari oftar en ekki 4 mis vid
tekifeeri til gagnvirkra samskipta og samradu
vid kennara og nemendahdpinn. Weigel bendir
einnig 4 ad slik framsetning efnis sé likleg
til ad hafa pau ahrif ad nemendur hneigist til
ad spyrja fremur spurninga eins og: ,,Hvad
kemur til profs af pessu?* { stad pess ad spyrja:
~Hvers vegna er petta efni mikilvaegt? Hvada
takmarkanir hefur pad? Hverju batir petta vid
pad sem ég veit fyrir?* (Weigel, 2002).
Nidurstodur konnunar 4 adferdum vid
ndmsmat benda til ad kennarar hafi litid verid
farnir ad nyta sér ny tekiferi sem skapast
hafa 4 svidi ndmsmats med préun UST. Netid
bydur upp 4 marga nyja moguleika { nAmsmati
og méd nefna i pvi sambandi innbyggd
verkfaeri vefkennslukerfa, eins og WebCT, en
flest vefkennslukerfi hafa ymsa innbyggda
moguleika eins og pann ad ttbuda alls kyns
préf og kannanir, t.d. sjdlfsprof og nafnlausar
kannanir. Nokelainen og Tirri (2002) hafa
i umfjollun um finnska nethdskoélann vakid
athygli 4 hvernig slik sjdlfsprof geti reynst
drangursrik fyrir nemandann til ad meta eigin
stodu, framfarir og stodu innan hépsins. Weigel
(2002) vekur athygli 4 ad ny ndlgun { ndmi kalli
4 ny vidhorf hvad vardar adferdir vid ndmsmat.
[ pvi sambandi bendir hann 4 takmarkanir
hefdbundins mats eins og t.d. krossapréfa;
slik prof verdlauni adeins pa sem fljétir eru ad
leggja 4 minnid og kalla fram upplysingar. I
krossapréfum felist ekki negjanleg taekiferi til
proska { ndminu, oftar en ekki séu nemendur
btnir ad gleyma pvi sem peir 16gdu 4 minnid

um leid og proéfid er buid.

Nidurstodur paer sem hér hafa verid kynntar
vekja upp margar spurningar um &hrif notkunar
UST 4 ndm og kennslu, sem dhugavert er ad
kanna nanar. Aleitnust er ef til vill sii spurning
hvort upplysinga- og samskiptateknin hafi
valdid verulegum breytingum 4 edli ndms
og kennslu. Nidurstodur kénnunarinnar gefa
visbendingar um ad fram til pess tima pegar
konnunin fér fram hafi teknin fyrst og fremst
verid nytt til ad stydja vid rikjandi ndms- og
kennsluhatti (sbr. Collis og van der Wende,
2002). Upplysinga- og samskiptatekni bydur
upp 4 fjolbreytta moguleika 1 skolastarfi og
su breyting 4 freedasyn sem préast hefur ekki
hvad sist fyrir tilstudlan tekninnar kallar 4 ad
peir moguleikar séu nyttir til hins ytrasta med
pad ad markmidi ad audga og bata ndm og
kennslu. Pad er pvi verdugt vidfangsefni fyrir
alla pd sem koma ad stefnumétun og kennslu 4
héskolastigi ad moéta sér stefnu um hvernig nyta
beri moguleika upplysinga- og samskiptatakni
til ad studla ad pvi ad haskolinn sem stofnun
verdi sem best { stakk buinn til ad mennta
héskolaborgara framtidarinnar.
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